Jednotné vSeobecné obchodni podminky center EfectFit

1. Tyto obchodni podminky vydava provozovatel EfectFit, s.r.o, sidlo: Klenova 3/13189,
Bratislava - Nové Mésto, PSC: 831 01, ICO: 46 965 173, zapis v obchodnim rejst¥iku
Okresniho soudu Bratislava I, Sro/86586/B (dale i jako , EfectFit”, nebo provozovatel), ve
smyslu § 273 Obchodniho zdkoniku v platném znéni. EfectFit je majitelem konceptu fitness
center, sportovnich zafizeni a zafizeni slouzicich k relaxaci a rekondici provozovanych

pod

znackou Efectfit, ktery wudélil licenci k provozu konceptu EfectFit dalsim

provozovateltm.

V soucasnosti jsou pod znackou EfectFit provozovany tyto provozy:
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Riazova dolina 7, Bratislava, kterou provozuje provozovatel EfectFit, s.r.o, sidlo:
Klenova 3/13189, Bratislava - Nové Mesto, PSC: 831 01, ICO: 46 965 173;

Trnavska cesta 74/E, Bratislava, kterou provozuje provozovatel EfectFit II. s.r.o,
sidlo: Grosslingova 67, Bratislava - Staré Mésto, PSC: 811 09, ICO: 47 877 383, na
zékladé franchisingové smlouvy;

Hrani¢ni 3, Bratislava, kterou provozuje provozovatel EfectFit IIl. s.r.o, sidlo:
Grosslingova 67, Bratislava - Staré Mésto, PSC: 811 09, ICO: 48 151 190, na zakladé
franchisingové smlouvy;

Holi¢ska 5, Bratislava, kterou provozuje provozovatel VOO s.r.0, sidlo: Piniova 23,
Bratislava - m. ¢j. Vrakuna, PSC: 821 07, ICO: 50 436 384, na zaklade franchisingové
smlouvy;

Duabravska cesta 2, Bratislava, kterou provozuje provozovatel M&M Fit s.r.0, sidlo
Drobného 1990/2, Bratislava - Dubravka, PSC: 841 01, ICO: 50 686 691, na zakladé
franchisingové smlouvy;

Podzahradna 17, Bratislava, kterou provozuje provozovatel EfectPlus s.r.o, sidlo:
Soumrac¢na 25, Most u Bratislavy, PSC: 900 46, ICO: 53 439 783, na zaklads
franchisingové smlouvy;

Pri starém letisti 3, Bratislava, kterou provozuje provozovatel BOBAMA s.r.o, sidlo:
Borekova 10661/13, Bratislava - Podunajské Biskupice, ICO: 51 235 471, na zakladé
franchisingové smlouvy;

Trnavska cesta 74/C, Bratislava, kterou provozuje provozovatel EfectFit II. s.r.o,
sidlo: Grosslingova 67, Bratislava - Staré Mésto, PSC: 811 09, ICO: 47 877 383, na
zékladé franchisingové smlouvy;

Zluta 1/A, Bratislava, kterou provozuje provozovatel StayFit s.r.o, sidlo: Mé&déna 25,
Bratislava - méstskd ¢ast Staré Mésto, PSC: 811 02, ICO: 51 250 471, na zékladé
franchisingové smlouvy;

Borska 1, Bratislava, kterou provozuje provozovatel Hasl s.r.o, sidlo: Palkovic¢ova 13,
Bratislava - Ruzinov, PSC: 821 08, ICO: 52 364 844, na zékladé franchisingové
smlouvy;

Grosslingova 7, Bratislava, kterou provozuje provozovatel LP FITNESS s.r.o, sidlo:
Jilova 6093/13, Bratislava - Devinska Nova Ves, PSC: 841 07, ICO: 52 497 461 na
zékladé fransizové smlouvy;

Nam. Andreje Hlinky 7B, OC Mirage, Zilina, kterou provozuje provozovatel EF
Zilina, s.r.o, sidlo: P. Jilemnického747/16, Trstena, PSC: 028 01, ICO: 54 336 899, na
zékladé franchisingové smlouvy;

Piaristicka 33, Orbis, Nitra, kterou provozuje provozovatel SENDIR, s.r.o, sidlo:
Soproﬁské 670/10, Nitranské Hrnciarovce, PSC: 951 01, ICO: 55 164 960, na zakladé
franchisingové smlouvy;



1.14. Nam. J. Herdu ¢.1, Trnava, kterou provozuje provozovatel A&]J Performance, s.r.o,
sidlo: Vodna 18, Senec, PSC: 903 01, ICO: 52 353 451, na zakladé franchisingové
smlouvy;

1.15. Budéjovicka 3A, Praha, kterou provozuje provozovatel Fit-TD s.r.o, sidlo: Praha 6 -
Bubene¢, Uralska 689/7, PSC 160 00, ICO: 21 898 197, na zakladé franchisingové
smlouvy;

1.16. Postovni 20, KoSice, kterou provozuje provozovatel Koderon s.r.o, sidlo: Grosslingova
67, Bratislava - Staré Mésto, PSC: 811 09, ICO: 51 243 954, na zékladé franchisingové
smlouvy.

Vsichni provozovatelé uvedenych provozt akceptovanim pfistoupili k témto vSeobecnym
obchodnim podminkdm, a proto se pro acely téchto jednotnych vseobecnych obchodnich
podminek provozt EfectFit povazuji za provozovatele, ktefi vydali tyto obchodni podminky.
Pokud se nékde v textu uvadi EfectFit nebo provozovatel, méa se tim na mysli kterykoli z
uvedenych provozovatelt.

1.

Klientem se pro tcely této smlouvy rozumi fyzickd osoba - spotiebitel, kterd vyuziva
sluzeb provozovatele EfectFit, bez ohledu na skute¢nost, zda sluZzby objednava vlastnim
jménem, nebo jsou sluzby objednané tfeti osobou v jeji prospéch.

Sluzbami se pro tcely této smlouvy rozumi zejména vstupy do fitness centra, sluzby
osobniho trenéra, maséze, sestaveni tréninkového planu, sestaveni jidelnicku a dalsi
doplnkové sluzby s tim souvisejici.

Klient je povinen pfi vyuzivani sluzeb dodrzovat vnitini fad EfectFit a provozni fad
provozu, se kterym je povinen se pied vstupem do provozu seznamit.

Klient, ktery vstupuje do provozu EfectFit je povinen pfed zahajenim vyuZivani sluZzby
oznamit provozovateli EfectFit vSechny podstatné skutec¢nosti, které mohou mit vliv na
poskytovani sluzeb (zejména sva zdravotni omezeni). V pfipadé, Ze za¢ne klient béhem
¢erpani sluzby pocitovat nahlé zhorSeni zdravotniho stavu nebo jiny diskomfort, je
povinen o tom poskytovatele neprodlené informovat.

Klient vyuziva sluzeb na vlastni riziko. Klient, ktery pfijde do provozu EfectFit s
nezletilymi osobami je zodpovédny za tyto nezletilé osoby, za jejich zdravi, chovani a také
za piipadné skody, které tyto osoby v provozu zptisobi. Klient se vstupem do provozu s
nezletilymi détmi zavazuje, Ze bude dohliZet na jejich chovéni a ¢innost v potfebném
rozsahu. Zhor$ena kvalita sluzeb poskytnutych klientovi v dtisledku udrzovani dohledu
nad nezletilymi osobami je na vrub klienta. V pfipadé, ze se nezletilé osoby navzdory
upozornéni chovaji nevhodnym zptsobem je provozovatel opravnén je z provozu
vykazat, pficemz klientovi v takovém piipadé nevznikd narok na nédhradu za
nevycerpané sluzby.

EfectFit nepfebira odpovédnost za poskozeni zdravi nebo véci, které vznikly vylu¢né
neodbornym zachdzenim ze strany klienta. klient je povinen zachazet se zafizenim v
provozech Setrné. Néklady na opravu poskozenych véci, zafizeni, piistrojh, i kdyZz byly
zpusobeny z nepozornosti, nese ten, kdo skodu zptsobil. EfectFit neptebird odpovédnost
za 8kody, které zptisobi kratkodobé sniZeni kvality poskytovanych sluzeb, zptisobené
vy$81 moci (vis maior).

Za plnéni povinnosti ve vztahu ke klientovi odpovidd vzdy konkrétni provozovatel
provozu EfectFit.

Cena sluzeb je dostupnéd na www.efectfit.cz/cenik a klientovi je oznamena na pozadani u
kteréhokoli provozovatele, nejpozdéji vsak vzdy pred objedndnim sluzby.



http://www.efectfit.cz/cenik
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Sluzby na kredit: V piipadé, Ze klient vyuziva predplatné sluzby (tzv. kredit), platnost
kreditu je 12 mésicti od posledniho ¢erpani sluzby klientem u provozovatele. Uplynutim
této lhity kredit propadne. Po uplynuti 12 mésict je mozZné obnovit kredit jen
dokoupenim dalSich sluZzeb u provozovatele. Pfedplaceny kredit se klientovi nevraci.
Kredit klienta je prenosny na tfeti osoby na zakladé individudlni dohody s
provozovatelem. Cerpani kreditu se uskute¢iiuje podle platného ceniku, a to tak, ze
provozovatel z hodnoty kreditu odec¢te cenu objednané a vycerpané sluzby.

Darkovy poukaz:

10.1. Klient m& moznost zakoupit darkovy poukaz v nominalni hodnoté urcené
provozovatelem nebo v hodnoté individuadlné sjednané s provozovatelem.

10.2. Déarkovy poukaz je pfenosny na jinou osobu a provozovatel za jeho oprdvnéného
drzitele bude povazovat tu osobu, kterd bude disponovat autentifika¢nimi tdaji
(kédem) bez dalsiho ovéfovani totoZnosti, a tedy bez ohledu na to, jaké jméno je na
darkovém poukazu uvedeno.

10.3. Za pfistup k autentifika¢nim tdajim odpovida vyhradné klient, ktery darkovy
poukaz koupil, resp. nasledné kazdy jeho opravnény drzitel. Provozovatel
nedoporucuje poukaz kopirovat ani sdilet s osobami, které nejsou opravnény
poukaz uplatnit.

10.4. Uplatnéni darkového poukazu ma za nasledek koupi kreditu v nominalni hodnoté
vyplyvajici z darkového poukazu, a to podle ods. 10. Kredit se pfipise osob¢, ktera
se prokaze darkovym poukazem a jeho kédem. Poukaz se uplatriuje odeslanim
autentifika¢niho kédu provozovateli podle pokynt na darkovém poukazu.

10.5. Kazdy darkovy poukaz vydany provozovatelem je platny 12 mésicti od jeho vydani,
a je pouzitelny u kteréhokoli provozovatele, resp. na jakoukoli sluzbu
provozovatele dle platného ceniku (véetné skoleni), pokud z jeho obsahu nevyplyva
néco jiného. Ne vsechny sluzby jsou dostupné na vsech provozech.

10.6. Kazdy poukaz lze pouzit pouze 1x.

10.7. Déarkovy poukaz nelze vratit a pozadovat vraceni penéz. To se netyka naroku na
odstoupeni od smlouvy vyplyvajiccho ze zakona o ochrané spotfebitele pfti
uzavirani smlouvy na dalku, k jejichz uplatnéni je opravnéna pouze osoba, ktera
darkovy poukaz koupila a jen za zdkonem stanovenych podminek.

Klient je oprdvnén stornovat ¢erpani dohodnuté sluzby nésledovné:
11.1. Vice nez 24 hodin pfed dohodnutym cerpanim sluzby: bez storno poplatku.
11.2. Méné nez 24 hodin pfed dohodnutym cerpanim sluzby: 100 % ceny sluzby.

Provozovatel je opravnén odmitnout klientovi vstup do provozu, pokud klient dluzi
provozovateli odménu za jiz poskytnuté sluzby. Pfi prodleni platby klienta za vycerpané
sluzby si provozovatel vyhrazuje pravo zaslat klientovi upominku.

Klient je povinen si odlozit osobni véci do uzamykatelnych sk#ini v Satné, a béhem cerpani
sluzeb si skfitiku zajistit uzamcéenim. V $atné nedoporucujeme odkladat klenoty, penize a
jiné cennosti, protoze tyto je tteba odkladat jinym vhodnym zptisobem. V piipadé, Ze ma
klient zdjem uschovat si klenoty, penize nebo jiné cennosti je povinen informovat
provozovatele, ktery vhodnym zpiasobem zajisti jejich uschovani. Provozovatel
neodpovida za skodu na klenotech, penézich a jinych cennostech, které nejsou uloZzeny v
souladu s timto odstavcem obchodnich podminek.
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Provozovatel zpracovava osobni tidaje klienta v souladu s Nafizenim GDPR a zdkonem
¢.j. 18/2018 Sb. o ochrané osobnich tdaji v platném znéni. Pro vice informaci mtize klient
navstivit web www.efectfit.cz/cenik, nebo kontaktovat provozovatele emailem na
info@efectfit.cz, resp. postou na adresu provozovatele uvedenou v zdhlavi téchto
obchodnich podminek.

V pripadé reklamace klient postupuje ve smyslu reklamac¢niho fadu EfectFit zvefejnéného
na webovém sidle poskytovatele sluzby. Reklama¢ni ¥ad upravuje podminky reklamace
sluzeb ve smyslu téchto vseobecnych obchodnich podminek.

Klient ma moznost se obrétit v pfipadé sporu s EfectFit na subjekt alternativniho feseni
sportt v pfipadech stanovenych zakonem ¢&.j. 391/2015 Sb. o alternativhim feSeni
spotfebitelskych sportt v platném znéni. Klient ma pravo fesit spor s EfectFit
prostiednictvim systému alternativniho feseni spord, a to méné formalné a bezplatné, jde
tedy o dosazeni smiru nebo dohody mezi smluvnimi stranami. Seznam subjektt
alternativniho feSeni spori lze nalézt na strance Ministerstva hospodéfstvi SR -
https://www.mhsr.sk.

Klient vstupem do fitness centra potvrzuje, Ze se s témito podminkami, jakoz i s dalsimi
podminkami odebréani sluzeb seznamil, akceptuje je a zavazuje se je dodrzovat.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a ti¢innosti dne 11.12.2024
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